
Los usuarios de CS Imaging versión 8 que utilizan escáneres intraorales iTeroTM ahora 
pueden utilizar ambos sistemas conjuntamente de forma más sencilla a través de un 
flujo de trabajo sin inconvenientes. Este documento revisa los sencillos pasos para 
configurar una conexión entre CS Imaging y su escáner iTero, y para utilizar ambos 
sistemas para ahorrar tiempo y esfuerzo.

Guía de integración de CS  
Imaging con el escáner iTero™ 

REQUISITOS PREVIOS

• Debe instalarse CS Imaging Suite 3.14.0.50 / CS Imaging 8.0.33 o superior. Póngase en 
contacto con su distribuidor Carestream Dental para obtener más información.

• Configuración de la cuenta iTero. Póngase en contacto con el equipo de soporte técnico de 
iTero y solicite la configuración de la cuenta iTero que permite la integración de CS Imaging.

• Las estaciones de trabajo de CS Imaging y de iTero deben tener acceso a Internet.

En el primer lanzamiento de CS Imaging, el icono del escáner iTero no estará disponible en la 
barra superior de CS Imaging.

Activación del escáner iTero en CS Imaging

REQUISITOS PREVIOS

• Debe instalarse la última versión de CS Imaging 8

• El servidor de CS Imaging debe estar en ejecución

• Todas las estaciones de trabajo desde las que se puede enviar la solicitud de exploración
deben seguir el procedimiento descrito a continuación.



Para activar esta opción, seleccione 
“Preferencias” en el menú superior 
derecho de la pantalla y vaya a la pestaña 
“Integración de servicios de terceros”. 

Marque la casilla “Activar escáner  
intraoral iTero”.

Aparecerá una ventana emergente de 
confirmación. Haga clic en “Aceptar” para 
continuar.

Inicie sesión en su cuenta de iTero con  
sus credenciales. 

Si solo hay una clínica asociada a 
su cuenta de iTero, se emparejará 
automáticamente con CS Imaging.

Si hay varias clínicas disponibles en su 
cuenta de iTero, seleccione la clínica de 
iTero a emparejar con CS Imaging. 

Haga clic en “Continuar”.



Ahora la casilla está marcada en el panel 
de preferencias de CS Imaging. Haga clic 
en “Guardar”.

El icono del escáner iTero ahora está disponible en la barra superior de CS Imaging.



Envío de solicitudes de exploración desde CS Imaging

Haga clic en el icono del escáner 
iTero para enviar una solicitud de 
exploración.

Si hay varios profesionales asociados a su 
clínica iTero, seleccione el odontólogo a 
quien asignar la solicitud de exploración. 

Si la clínica solo está asociada a un 
odontólogo, esta ventana no aparecerá.

Cuando la solicitud de exploración se envía correctamente, se muestra una notificación en la 
esquina inferior derecha de la pantalla.



Se muestra un icono de exploración temporal en el panel del paciente que indica que el caso 
está “a la espera de exploración” en el lado del escáner iTero.

Para cancelar la solicitud de exploración, haga clic con el botón derecho en el icono temporal y 
seleccione “Cancelar solicitud de exploración pendiente”.

Colisión del paciente 

Cuando se envía una solicitud de 
exploración, CS Imaging comprobará si ya 
existe un paciente correspondiente en la 
base de datos de iTero. 

Si se encuentra una coincidencia entre 
dos registros de pacientes, una ventana 
emergente le pedirá si quiere utilizar el 
paciente existente en la base de datos de 
iTero o crear uno nuevo.

Nota: La cancelación de una solicitud de exploración en CS Imaging no cancela la solicitud de 
exploración en la lista de trabajo de iTero. Si es necesario, también debe cancelar/eliminar la 
solicitud de exploración en el lado de iTero. El icono temporal se eliminará automáticamente 
después de 30 días si no se han realizado procedimientos de exploración para esta solicitud 
de exploración.



Recuperación de una exploración en CS Imaging

Seleccione “Pedidos” en el software iTero.

Las solicitudes de exploración se enumeran en la lista de trabajo de pedidos “En curso” de iTero.

Realice un procedimiento de exploración en su sistema iTero.

Al final del procedimiento de exploración, la exploración se envía a la nube de iTero y el estado 
de carga es visible en la lista de pedidos: “Envío” y luego “Exportación a la consulta”.

Nota: La solicitud de exploración también se puede encontrar buscando al paciente 
correspondiente en la vista del paciente de iTero.



Cuando el estado es “Exportando a la consulta”, el servidor de CS Imaging comienza a 
descargar la exploración desde la nube de iTero.

Al final de la importación, la exploración 
está disponible en la galería de CS 
Imaging y se elimina el icono temporal.

El formato de archivo es .DCM, por lo 
que se puede utilizar con el módulo de 
planificación de implantes para protésis 
(PDIP) o Click & Share, por ejemplo. 

También puede exportar la exploración 
como archivo .STL o .PLY.
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El software CS Imaging versión 8 se conecta a programas de adquisición 
de escáneres intraorales no desarrollados por Carestream Dental y permite 
enviar exploraciones intraorales desde software de terceros a CS Imaging.

El uso del escáner iTero Element 5D Plus requiere el uso de una funda  
de barrera completa y un clip en la cubierta de ventilación en los  
Estados Unidos.

Nota: El servidor de CS Imaging debe estar ejecutándose para poder recuperar la exploración 
de la nube de iTero.

Los tiempos de descarga de la nube de 
iTero pueden variar en función del ancho 
de banda de Internet; espere unos minutos 
para cada descarga.

La importación es posible incluso si CS 
Imaging Client no está abierto en el archivo 
de paciente actual, o incluso si CS Imaging 
Client está cerrado. El servidor CS Imaging 
gestiona la importación de imágenes en 
CS Imaging.


